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Contrato que celebran en esta ciudad de Guadalajara, Jalisco, el dia 22 del mes de mayo del afio 2025, la
Secretaria de Administracién del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, a la que en lo sucesivo se le denominara
como la “SECRETARIA”, la cual es representada en este acto por su Director General de Abastecimientos, José
Eduardo Torres Quintanar, acompafada de la dependencia requirente, la Secretaria de Hacienda Publica del
Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, a la que en lo sucesivo se le denominara la “DEPENDENCIA”,
representada en este acto por el Ing. Jesis Salvador Pefia Duefias, en su caracter de Director General de
Administracion y Sistemas; y HEMAC TELEINFORMATICA, S.A. DE C.V. a quien en lo subsecuente se le
denominara como el “PROVEEDOR?”, representada en este acto por el Ing. Ricardo Gordillo Aragén; y cuando
se refiera a ambos contratantes se les denominara como las “PARTES”, las cuales llevan a cabo las siguientes:

DECLARACIONES

. Declara el representante de la “SECRETARIA” que:

a)

c)

d)

a)

b)

Que la “SECRETARIA” es la dependencia de la Administracién Puablica Estatal competente para

representar al Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco en las adquisiciones de bienes y servicios, en atencion

a lo dispuesto por los articulos 2, apartado 2, 3, apartado 1, fraccién , 5, apartado 1, fraccién |, 7, apartado

1, fraccion I, 14, apartado 1, 15, apartado 1, fraccién I, 16, apartado 1, fraccion Ill, y 19, apartado 1,

fraccion XI, de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, asi como por los articulos 34, 35
36 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de
alisco y sus Municipios, en lo subsecuente la “LEY”, en relacién al articulo 3 del Reglamento de la Ley
e Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
unicipios, en lo subsecuente el “REGLAMENTO”.

ue su representante cuenta con las facultades para llevar a cabo las operaciones de compra requeridas
por las dependencias de la administracién plblica centralizada del Poder Ejecutivo del Estado, y
consecuentemente para contratar y obligarse a nombre del Gobierno del Estado de Jalisco, de conformidad
con los articulos 2, fraccion IX, 9, fraccion |1, 13, fraccion Xl, y 19, fracciones V, Xl y XV, del Reglamento
Interno de la Secretaria de Administracion del Estado de Jalisco, y 4 y 12, del “"REGLAMENTO”.

Que de conformidad con el articulo 41 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, y con el inciso
D., apartado 1, punto 15, del Clasificador por Fuentes de Financiamiento, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 2 de enero de 2013 y reformado el 20 de diciembre de 201 6, el Estado esta facultado para
contratar, por lo que las facultades descritas en lineas anteriores aplican para comparecer a la firma del
presente instrumento.

Que para los efectos del presente contrato sefiala como domicilio el ubicado en Prolongacién Avenida
Alcalde numero 1221, colonia Miraflores, zona Centro, C.P. 44270 de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco,
México; mientras que para efectos de facturacion sefiala como domicilio fiscal en la calle Pedro Moreno
No. 281, Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100,y su R.F.C. es SPC130227L99.

!I.} Declgra la “DEPENDENCIA” que:

enta con suficiencia presupuestal para el cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente
cq@ntrato, en atencion al articulo 50 de la “LEY” y 40 del “REGLAMENTO”.

De|\conformidad con lo establecido en el articulo 39, 101 fraccién Il del ‘REGLAMENTO?”, en correlacion
con\el oficio SHP/DGAS/240/2024, suscrito por el Mtro. Luis Garcia Sotelo, en su caracter de Secretario
de g Hacienda Publica, con fecha 26 de diciembre del afio 2024, se designo para efectos de suscribir el
presente instrumento al Ing. Jesis Salvador Pefia Duefias, en su caracter de Director General de
Administracion y Sistemas, quien sera encargado de dar seguimiento al cumplimiento de las obligaciones
sefalgdas en el presente contrato para la “DEPENDENCIA”. En caso de que la persona designada sea
sustitulda en su cargo o funciones, se entendera como responsable y encargado del seguimiento, la
persona servidor/a publica que sea designada/o como titular o encargada/o de la Direccién General de
Administracién y Sistemas de la “DEPENDENCIA”.

lll. Declara el representante del “PROVEEDOR” bajo protesta de decir verdad:

a) Que es una Sociedad Anénima de Capital Variable, legalmente constituida e integrada conforme a las

legislaciones que le son aplicables, segtin consta en el testimonio de la escritura publica nimero 5,708,
de fecha 23 de abril del afio 1999, otorgada ante la fe del Lic. Miguel Ernesto Negrete de Alba, Notario
Publico suplente, adscrito y asociado al titular nimero 11, de Zapopan, Jalisco, misma que se encuentra
inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de Guadalajara, Jalisco, bajo la inscripcion
71-72, del Tomo 706, del Libro Primero de Registro de Comercio en la que se contienen los estatutos,
objeto y demas elementos de su constitucion legal de la empresa denominada HEMAGC
TELEINFORMATICA, S.A. DE C.V.
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b) Que el C. Ricardo Gordillo Aragon, en su caracter de Representante Legal, tiene las facultades juridicas
necesarias vigentes y suficientes para suscribir el presente contrato tal y como se advierte en el testimonio
de la de la escritura pUblica nimero 99,715, de fecha 14 de agosto del afio 2023, otorgada ante la fe del
licenciado en derecho Roberto Armando Orozco Alonzo, Notario Publico Titular Numero 130 de
Guadalajara, Jalisco, misma que se encuentra inscrita en el Registro PUblico de Comercio de Guadalajara,
bajo el folio mercantil nimero 20361*1, con fecha 29 de agosto del afio 2023, quien se identifica con
pasaporte numer expedida por la Secretaria de Relaciones Exteriores.

c) Quien suscribe manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con las facultades juridicas
necesarias, vigentes y suficientes para contraer derechos y obligaciones en nombre del PROVEEDOR,
mismas que no le han sido revocadas, modificadas o limitadas en forma alguna.

d) Que conforme a lo dispuesto en los articulos 17 y 20 de la “LEY”, su representada se encuentra
debidamente inscrita y actualizada ante el Registro Unico de Proveedores y Contratistas del Estado de
Jalisco, bajo el nimero de registro de proveedor P04845, y que la informacion contenida en el expediente
respectivo no ha sufrido modificacién alguna y se encuentra vigente.

Que sefala como domicilio fiscal y convencional de su representada, para los fines de este contrato, asi
como para recibir todo tipo de citas y notificaciones, el ubicado en la calle Avenida Chapultepec Sur No.
710, colonia Moderna, ciudad de Guadalajara, estado de Jalisco, C.P. 44190, el teléfono 30032000 y correo
ectronico hemac@grupohemac.com.mx.

\ cuenta con Registro Federal de Contribuyentes HTE990426RR1.
g) e la capacidad legal, financiera, técnica y productiva necesaria para dar cumplimiento al presente
co
h) aprobacién y los permisos correspondientes de las autoridades competentes y en caso de

aplicar, cuenta.con los derechos de propiedad industrial e intelectual, necesarios para la prestacion de los
servicios y abastecimientos del o los productos contratados.

i) Que conoce el contenido de los requisitos que establece la “LEY”, asi como el contenido de las Bases de
la Licitacion Publica BPL196/2025 sin concurrencia del Comité misma que protesta cumplir y acepta que
pasen a formar parte integral del presente contrato.

j) Que no se encuentra en nixgin supuesto de los establecidos en el numeral 52 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenacioges y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

k) Que conoce y se obliga a cumplifcon el Convenio 138 de la Organizacion Internacional del Trabajo en
materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus
fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su
némina tiene empleados menores de quince afios y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho
afios que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le seran respetados todos
los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.

I) Manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus obligaciones fiscales, en especifico de las
previstas en el articulo 32-D del Codigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y el
Instituto Mexicano del Seguro Social.

IV.Las “PARTES” declaran:

a) Que el presente contrato, cuyo objeto sera solventado con RECURSOS FEDERALES NO ETIQUETADOS Aﬁ
DEL EJERCICIO 2025, se originé con motivo de la Licitacién Publica numero LPL196/2025 sin
concurrencia del Comité denominada “POLIZA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
A LA INFRAESTRUCTURA DE TORRES DE TELECOMUNICACIONES DE LA SHP”, |acual fue resuelta l
o autorizada a favor del “PROVEEDOR” ” de conformidad con el Fallo de Adjudicacion de fecha 21 de
mayo de 2025, emitido por la Unidad Centralizada de Compras de la “SECRETARIA”. F

b) Que el “PROVEEDOR” se obliga a cumplir con las bases publicadas, fallo de adjudicacion, propuesta
técnica aprobada, y su junta aclaratoria respecto de la licitacion sefalada en el inciso que antecede, asi
como lo dispuesto en el presente contrato.

- Pagina 2 de 11 %

£
Q S D Av. Fray Antonio Alcalde #1221,
g Col. Miraflores, Guadalajara, Jalisco.
\JALISCO | C.P.44270 |33 38182800

208ICIND DL €D



_ | Administracién

Direccion General Juridica
CTO 229/25

c) Que, para efectos del presente instrumento, las referencias que se hagan a la “LEY”, se entenderan

hechas a la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

d) Que se reconocen reciprocamente el caracter con el que comparecen y sujetan el presente contrato al
tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- DEL OBJETO. En virtud del presente contrato, la “SECRETARIA” contrata una “POLIZA DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LA INFRAESTRUCTURA DE TORRES DE
TELECOMUNICACIONES DE LA SHP”, cuyas caracteristicas, cantidades, precios y descripcion pormenorizada
se describen en la propuesta técnica aprobada y en el fallo de adjudicacion de la Licitacién Publica Local nimero
LPL196/2025 sin concurrencia del Comité, de acuerdo a lo que se transcribe a continuacion:

PARTIDA | CANTIDAD U.M. DESCRIPCION PRECIO TOTAL
POLIZA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO A LA INFRAESTRUCTURA DE TORRES
1 1 SERVICIO | pE TELECOMUNICACIONES DE LA SHP A PARTIR DE | $1:131.064.03 | $1,131,064.03
A LA FIRMA DEL CONTRATO Y HASTA POR 12 MESES

SUBTOTAL: | $1,131,064.03
LV.A $180,970.24
TOTAL: | $1,312,034.27

ada la naturaleza del presente contrato y con fin simplificativo, la descripcion de la poliza consistira en lo plasmado
n el Anexo 1 Técnico de la Licitacion Publica Local nimero LPL 196/2025 sin Concurrencia de Comité,
denominada “POLIZA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LA INFRAESTRUCTURA DE
TORRES DE TELECOMUNICACIONES DE LA SHP”, el cual, para el cumplimiento de las obligaciones derivadas
del presente instrumento, forma parte integral del mismo.

SEGUNDA.- DE LA ENTREGA Y DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. El “PROVEEDOR” debera entregar
conforme a la propuesta econdémica aprobada, la péliza objeto de este contrato el 22 del mes de mayo del afio
2025 hasta el 22 del mes de mayo del afio 2026, en el Aimacén de Parcialidades de la “SECRETARIA”, ubicado
en Prolongacion Avenida Alcalde numero 1221, colonia Miraflores, zona Centro, C.P. 44270 de esta ciudad de
Guadalajara, Jalisco, dicha péliza tendra una vigencia de 1 afio contado a partir de su entrega.

El servicio materia de la péliza debera prestarse por todo el tiempo de su vigencia en los domicilios que indique la
‘DEPENDENCIA”.

| “PROVEEDOR” debera entregar los siguientes entregables en el lugar y fecha que le indique la
DEPENDENCIA”:

Garantia por escrito de acuerdo a las politicas del fabricante, que incluya actualizaciones durante la
vigencia del contrato.

Presentar carta "Acuerdo de confidencialidad y no divulgacién de Informacién” mediante el cual quede
protegida la informacion proporcionada ya sea de forma oral, gréfica, escrita o de cualquier indole,
contenida en cualquier tipo de documento, objeto de esta pdliza.

Debera de proporcionar plan de trabajo previo al mantenimiento del equipo, especificando actividades,
responsables y tiempos de ejecucion.

e Presentar una matriz de escalabilidad para la atension de incidentes, garantizando los siguientes tiempos
de respuesta:

o Diagnostico y soporte remoto: 30 minutos a 1 hora.
o Soporte en sitio: 3 horas habiles.
o Sustitucion de refacciones: 6 horas habiles.
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» Fotografias del sitio y/o del equipo antes y después de los mantenimientos anexarlas a la memoria técnica
0 en su caso generar un reporte detallado, adicionalmente deberd incluirse repotes de tasas de
transferencia, configuraciones de los equipos y reporte fotografico.

e Al termino de la obra debera integrar una memoria técnica en donde se detallen todos los cambios
realizados y las pruebas pertinentes en donde se demuestra que los equipos cumplieron con las prueba
realizadas, la ubicacion exacta de todos los equipos, tuberias, tierras fisicas y conexiones eléctricas, en
planos y el compendio de fotografias citadas en el punto anterior, esta informacién debera entregarse en
una carpeta debidamente ordenada y en medio electrénico (USB, CD o DVD) coincidiendo con lo
documentado en la carpeta.

e Por cada evento que se atienda debera entregar un reporte detallado de las actividades realizadas,
incluyendo cualquier tarea de mantenimiento realizada a los enlaces de comunicaciones.

TERCERA.- DE LA VIGENCIA. La vigencia del presente instrumento contractual comenzara a correr a partir del
dia 22 del mes de mayo del afio 2025, y concluira el dia 22 del mes de mayo del afio 2026, a excepcion de las
garantias, las cuales seguiran surtiendo sus efectos hasta el término de su vigencia.

CUARTA.- DEL PRECIO. El “PROVEEDOR” fija un precio de hasta $1,312,034.2Z M.N. (UN MILLON
TRESCIENTOS DOCE MIL TREINTA Y CUATRO pesos /100 Moneda Nacional) con Impuesto al Valor Agregado
incluido por la pdliza objeto de este contrato.

QUINTA.- DE LA FORMA DE PAGO. La Secretaria de la Hacienda Publica realizara el pago al “PROVEEDOR”
en moneda nacional, mediante pago Gnico. De igual manera, en caso de que el “PROVEEDOR?” requiera que se
le efectie pago de anticipo, se podra efectuar su entero, siempre que el monto del mismo no exceda del 50% del
total sefialado en la clausula CUARTA. El pago correspondiente se efectuara dentro de los 30 treinta dias naturales
Sjguientes a aquel en que la documentacion sefalada a continuacion para para el pago total, asi como para el
nago del anticipo sea recibida en la Direcciéon de Almacenes de la “SECRETARIA”:

entos para el pago de anticipo:
Yinal y copia del comprobante fiscal respectivo expedido a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica,

()
e) Original d cato
f) Original de Ya potiza de fianza de anticipo a la que se hace referencia en la clausula SEPTIMA bis de este

contrato, expedida por una institucion mexicana legalmente autorizada.

Documentos para cada pago parcial o total:

a) Original y copia del comphgbante fiscal respectivo expedido a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica,
cuyo domicilio es en la calle edro Moreno No. 281, Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, y
su R.F.C. es SPC130227L99, por la “SECRETARIA”.

b) Original de la Orden de Compra Yen caso de parcialidad solo copia) y original de la Orden de Compra en la
ultima parcialidad.

c¢) Original del Anexo de Entregas (en caso de parcialidad solo copia).

d) Copia del Fallo LPL196/2025.

e) Una copia del contrato.

f) Oficio de Recepcién a Entera Satisfaccion.

g) Una copia de la garantia de cumplimiento a la que se hace referencia en la clausula SEPTIMA de este contrato.

El “PROVEEDOR?” sefiald en su declaracion de aportacién del 5 al millar para el Fondo Impulso Jalisco que, NO
es su voluntad realizar dicha aportacién, y manifiesta su conformidad con que le sea retenido el 5 al millar del
monto total del contrato antes del Impuesto al Valor Agregado, por lo que la Secretaria de la Hacienda Publica
realizara dicha retencién en el primer pago, en una sola exhibicién, independientemente de si corresponde a pago
de anticipo, pago parcial o pago total.

SEXTA.- DEL PRECIO FIRME.- El “PROVEEDOR?”, se compromete a sostener el precio de los productos y/o
servicios prestados durante la vigencia de este contrato, asi como de ser procedente, el precio unitario por unidad
de medida de lo que se compromete a ejecutar, de no hacerlo, por cualquier motivo, Ia “SECRETARIA”, podra
rescindir, sin necesidad de declaracién judicial, la contratacion, sin responsabilidad para el mismo, y ejecutar las
garantias otorgadas por el cumplimiento del contrato, y en su caso la de aplicacion y amortizacién del anticipo,
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independientemente de ejercer las acciones legales correspondientes para que el “PROVEEDOR” cubra los dafios
y perjuicios ocasionados.

SEPTIMA.- DE LA GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES. El “PROVEEDOR” se
obliga a entregar dentro de los 15 dias hébiles siguientes a la firma del presente contrato, una garantia que
responda por el cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, asi como por la calidad de los servicios
prestados, a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica, la cual podra ser a través de cheque certificado o de
caja, en efectivo mediante billete de depésito tramitado ante la Recaudadora N° 000 o mediante fianza expedida
por una institucion mexicana legalmente autorizada, por el importe del 10% diez por ciento del monto total del
contrato, con una vigencia a partir del dia de la fecha de la firma del contrato y hasta por 12 meses posteriores a
partir de la terminacion de la vigencia del contrato, con el fin de garantizar el cumplimiento de este instrumento y
la calidad del objeto del mismo. EI “PROVEEDOR?” esta obligado a modificar la garantia descrita en la presente
clausula, en caso de prérroga o adendum. Todo lo anterior de conformidad con el articulo 84 de la “LEY”,

La garantia para el cumplimiento de las obligaciones otorgada por el “PROVEEDOR?”, podra ser exigible y aplicada
en cualquier tiempo en caso de que exista mala calidad en el objeto de este contrato, o por cualquier incumplimiento
en las obligaciones en él establecidas, y sera independiente de las acciones que deban ejercitarse por los dafios
y perjuicios que se originen con motivo del incumplimiento en cualquiera de las obligaciones contraidas por parte
del “PROVEEDOR?” de conformidad con lo dispuesto por el articulo 84, fraccién |, de la “LEY”, y 107 de su
“REGLAMENTO”.

SEPTIMA bis.- DE LA FIANZA PARA LA CORRECTA APLICACION DEL ANTICIPO. En caso de requerir

anticipo, el “PROVEEDOR?” se obliga a entregar dentro de los 15 dias habiles siguientes a la firma del presente

cgntrato, una garantia que responda por la correcta aplicacién del anticipo a favor de la Secretaria de la Hacienda

Publica, a través de fianza expedida por una institucién mexicana legalmente autorizada, por el importe del 100%

cien por ciento del monto total del anticipo y con una vigencia a partir de la firma del presente contrato y hasta en

tanto se amortice el anticipo sefialado en el mismo o este sea devuelto, con el fin de garantizar por |a totalidad del
onto del anticipo referida en este instrumento.

a fianza para la correcta aplicacion del anticipo, otorgada por el “PROVEEDOR?”, podra ser exigible y aplicada en
-cualquier tiempo para la debida inversion o devolucion total del mismo, en caso de que exista mala calidad en el
objeto del presente contrato, asi como por cualquier incumplimiento en las obligaciones establecidas en este
contrato, y sera independiente de las acciones que deban ejercitarse por los dafios y perjuicios que se originen con
motivo del incumplimiento en cualquiera de las obligaciones contratadas por parte del “PROVEEDOR” de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 84, fraccién Il, de la “LEY”, y 107 de su “REGLAMENTO”.

OCTAVA.- DE LA GARANTIA MATERIAL Y DE LA GARANTIA DEL SERVICIO. El “PROVEEDOR?” garantiza la
calidad de los entregables resultantes del servicio materia de la pdliza objeto de este contrato por un periodo de
12 meses de acuerdo a las politicas del fabricante en partes, mano de obra y en sitio.

NOVENA.- DE LA PENALIZACION POR ATRASO EN LA ENTREGA O EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.
En caso que el “PROVEEDOR?” no entregue en tiempo y forma la pdliza y/o los entregables resultantes del servicio
materia de la misma y/o no preste dicho servicio en tiempo y forma, por cualquier causa que no sea imputable a
la “SECRETARIA” 0 a la “DEPENDENCIA”, la “DEPENDENCIA” podra descontar al “PROVEEDOR?”, de la
cantidad establecida en la clausula CUARTA, el 3% cuandoe el atraso se encuentre de 1 a 05 dias naturales, el
6% cuando el atraso se encuentre de 06 a 10 dias naturales, y el 10% cuando el atraso sea de 11 dias naturales
en adelante. En caso de que el atraso se deé a partir de 21 dias naturales, ademas de poder hacer efectiva la pena
convencional sefialada en esta clausula, la “SECRETARIA” podra rescindir el presente contrato.
la "SECRETARIA", aplicara la penalizacién que corresponda en el caso de un atraso en el servicio materia de la
Sliza objeto de este contrato, o rescindira el contrato a causa del incumplimiento de los mismos, en el término y/o
cobndiciones establecidas en el contrato y/o orden de compra, dentro del plazo que se le conceda al
“RROVEEDOR?” a razoén de cualquier prorroga o modificacion, lo anterior de manera independiente a las acciones

deban ejercitarse por los dafios y perjuicios que se originen con motivo del incumplimiento en cualquiera de
lag obligaciones contratadas por parte del " PROVEEDOR", de conformidad con lo dispuesto por el articulo 107 (\/%

“REGLAMENTO” de la “LEY”.

cualquier momento en el curso de la ejecucion del servicio materia de la pdliza objeto de este contrato, el |'
“PROVEEDOR?” se encontrara en una situacion que impidiera la oportuna entrega de los servicios por causas [
necesariamente justificadas, éste debera notificar de inmediato al area requirente por escrito las causas de la J[
demora y su duracion probable, solicitando, en su caso, prérroga para su regularizacion, minimo 3 dias habiles '
anteriores al vencimiento del plazo de entrega pactado en la orden de compra y/o contrato, esto con la finalidad |
de que el area requirente realice la valoracion de la peticion, para que en caso de no tener inconveniente esta '
misma solicite llevar a cabo la prérroga a la Direccion General de Abastecimientos de la “SECRETARIA”, lo
anterior con fundamento en el articulo 80 punto 1 de la Ley de Compras Gubernamentales Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, y articulo 103 de su Reglamento; en caso de no
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ser contestada la prérroga o se conteste de forma negativa se estara a lo dispuesto en el presente numeral en
cuanto a los términos y aplicacion de la penalizaciéon que corresponda.

En caso de que alguna de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR” no se presten de acuerdo a la forma y
caracteristicas convenidas, asi como en cualquier caso exista falta de calidad en general de los servicios prestados
de la poliza objeto de este contrato, cualquier tipo de dafio, asi como por el rechazo de los mismos, el
“PROVEEDOR”" se obliga a cubrir como pena convencional la cantidad equivalente al 10% del monto total del
contrato, independientemente del cumplimiento forzoso y/o de la rescisién del contrato que en su momento
considere exigir la "SECRETARIA" por los supuestos sefalados.

El " PROVEEDOR?” adjudicado se obliga a devolver las cantidades pagadas con los intereses correspondientes
conforme a una tasa igual a la aplicada para prérroga en el pago de Créditos Fiscales segun lo establece la Ley
de Ingresos y el Codigo Fiscal, ambos del Estado de Jalisco, cuando la "SECRETARIA", determine que el (los)
servicio(s) prestado(s) presenten falta de calidad en general, sea(n) prestado(s) con diferentes especificaciones a
las solicitadas, por no cumplir con el fin para el cual fue(ron) contratado(s) o por ser prestado(s) fuera del término
establecido.

DECIMA.- OBLIGACIONES DE LA “DEPENDENCIA”.

La “DEPENDENCIA”, tendra las siguientes obligaciones:

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que el “PROVEEDOR?” lleve a cabo el servicio
materia de |la pdliza en los términos convenidos.

b) Informar por escrito al “PROVEEDOR?”, cualquier circunstancia particular, problema o requerimiento en la

prestacion del servicio materia de la poéliza, para que el mismo sea atendido o subsanado a la brevedad.

) Recibir los documentos y tramitar en tiempo y forma el pago correspondiente.

I\ En caso de ser procedente, emitir el oficio de entera satisfaccion.

olioitar al momento del pago la aplicaciéon de las penalizaciones sefialadas en la clausula NOVENA del
sente contrato. )

Infegmar de manera oportuna a la Direccion General de Abastecimientos de la “SECRETARIA” respecto.

de |umplimiento en la prestacion del servicio materia de la péliza, acompafnando copia certificada u

origingidel acta de hechos correspondiente.

0,

El “PROVEEDORX, tendra dentro de los alcances del presente contrato las siguientes obligaciones:

a) Abastecer Wo'grestar el servicio de conformidad con los términos y condiciones que se establecen en el
presente contraty.

b) Serresponsable de
contrato.

c) El personal de operasién sera responsabilidad directa de el “PROVEEDOR?”, por lo que exime a la
“SECRETARIA” de cualguier tipo de responsabilidad legal que se pudiera presentar antes, durante y
después de la vigencia del\gresente contrato.

d) Proporcionar los elementos W materiales necesarios para la realizacion del objeto materia del presente
contrato.

e) Supervisar el desarrollo de lasNactividades materia del presente contrato, previo, durante y en la
finalizacion de las mismas.

f) Aplicar al maximo su capacidad y conocimientos para cumplir satisfactoriamente con el objeto del presente
instrumento.

g) Responder por falta de profesionalismo y en general cualquier incumplimiento a la prestacion del servicio
materia de la péliza en los términos del presente contrato.

h) Salvaguardar el uso, la integridad, y confidencialidad de la informacion que se le proporcione, para su
desarrollo del abastecimiento y/o prestacion de lo adquirido. )

i) Mantener constante comunicacion con la dependencia designada por la “SECRETARIA”, como
responsable para el seguimiento del presente contrato.

| personal que realizara las labores y operaciones de lo adquirido materia del presente

DECIMA PRIMERA.- ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DEL SERVICIO ‘g
MATERIA DE LA POLIZA.- La “DEPENDENCIA” designa como responsable de administrar y vigilar el v 'i
cumplimiento del presente contrato al Lic. José Daniel Garcia Estrada, en su caracter de Director de Tecnologia

de Informacion Financiera o quien ocupe dicho cargo, con el objeto de verificar el 6ptimo cumplimiento del mismo, |
por lo que indicara al “PROVEEDOR?” las observaciones que se estimen pertinentes, quedando éste obligado a |
corregir las anomalias que le sean indicadas, asi como deficiencias en la prestacion del servicio. i

Asimismo, la “DEPENDENCIA” sélo aceptara la poliza y tramitara el pago del mismo previa verificacion de las
especificaciones requeridas, de conformidad con el presente contrato, asi como la propuesta y el requerimiento
asociado a ésta. La inspeccion del mismo consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones
técnicas establecidas en el contrato, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta.
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En tel virtud, el “PROVEEDOR” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, la péliza, no se tendra por aceptado por parte de la
“DEPENDENCIA”.

DECIMA SEGUNDA.- DE LA RESCISION. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 85 de la “LEY?, la
“SECRETARIA” podré optar por el cumplimiento forzoso de este contrato o su rescisién, sin necesidad de
declaracion judicial alguna para que operen, siempre y cuando el “PROVEEDOR” incumpla con cualquier
obligacion establecida en las “BASES”, la propuesta sefialada en la clausula SEGUNDA, o en el presente contrato;
o bien cuando la péliza objeto de este contrato sea de caracteristicas inferiores a las solicitadas en las “BASES”
en perjuicio de la “DEPENDENCIA”. Este hecho sera notificado de manera indubitable al “PROVEEDOR”. Se
entendera por incumplimiento, de manera enunciativa, mas no limitativa, lo siguiente:

a) Siincurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion:

b) Si incurre en negligencia en la prestacion del servicio materia de la pdliza, sin justificacion para la
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”;

¢) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la
relacion contractual;

i cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de

“SECRETARIA”;

e) [Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién del servicio materia de la péliza o no

les otorga la debida atencion conforme a las instrucciones de la “DEPENDENCIA”;

Si no presta el servicio materia de la péliza en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente

contrato, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta;

Si no proporciona a la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” 0 a las dependencias que tengan

facultades, los datos necesarios para la inspeccion, vigilancia y supervisién de la prestacion del servicio

materia de la pdliza;

Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y 6rdenes de la

“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”; _

Si es declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta o analoga

que afecte su patrimonio;

Si no acepta pagar penalizaciones o no repara los dafios o pérdidas, por argumentar que no le son

directamente imputables, sino a uno de sus asociados o filiales o a cualquier otra causa que no sea de fuerza

mayor o caso fortuito;

k) Siel “PROVEEDOR?” no presta el servicio objeto de este contrato de acuerdo con las normas, la calidad,
eficiencia y especificaciones requeridas por la “DEPENDENCIA” conforme a las clausulas del presente
contrato, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta;

) Sidivulga, transfiere o utiliza la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del
presente contrato, sin contar con la autorizacion de la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” en los
términos del presente instrumento juridico;

m) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacién contenida en el apartado de sus declaraciones del
presente contrato;

n) Cuando el “PROVEEDOR” y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de la
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”, durante la prestacion del servicio, por causas distintas a la
naturaleza del objeto del mismo;

0) Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucion definitiva de autoridad competente que el
“PROVEEDOR?” incurri6 en violaciones en materia penal, civil, fiscal, mercantil o administrativa que redunde
en perjuicio de los intereses de la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” en cuanto al cumplimiento
oportuno y eficaz en la prestacién del servicio objeto del presente contrato; y

) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente
contrato o de las disposiciones de la “LEY” y su “REGLAMENTO”.

d)

Para'el caso de optar por la rescision del contrato, la “SECRETARIA” comunicara por escrito al “PROVEEDOR?”
el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la
notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término la “SECRETARIA”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho el “PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada
y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara al “PROVEEDOR?” dicha determinacion dentro del
citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que
deba efectuar la “DEPENDENCIA” por concepto del contrato hasta el momento de rescision.

El “PROVEEDOR” se obliga a efectuar el pago del 10% de la cantidad sefialada en la clausula CUARTA de este
Contrato, en caso de que la “SECRETARIA” decida rescindir el presente contrato, por causas imputables al

1y
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“PROVEEDOR?”. De ser el caso, para efectos del presente parrafo, la “SECRETARIA” podra hacer efectiva la
garantia sefialada en la clausula SEPTIMA anterior, 0 en su caso podra reclamar al “PROVEEDOR?”, el pago
directo de la cantidad a la que equivalga dicho porcentaje.

Las “PARTES” convienen que en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR”, la
“SECRETARIA” independientemente de las penas pactadas, podra exigir el pago de dafios y perjuicios de
conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LEY”, ademas de poder solicitar el cumplimiento forzoso
de este contrato o su rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “SECRETARIA” podré suspender el tramite del procedimiento de
rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se entregara la péliza o se prestaréa el servicio
materia de la poéliza, el procedimiento iniciado quedarad sin efecto, previa aceptacién y verificacion de la
“DEPENDENCIA” de que continda vigente la necesidad la poliza y del servicio materia de la pdliza, aplicando, en
su caso, las penas convencionales correspondientes.

La “SECRETARIA” en coordinacion con la “DEPENDENCIA” podra determinar no dar por rescindido el contrato,
cuando durante el procedimiento advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algin dano o afectacion a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, la “DEPENDENCIA” elaborara un dictamen en el cual

justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian
mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, la “SECRETARIA” establecera con el “PROVEEDOR” otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio modificatorio que
al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 80 de la

naturales desde |ax
de la “DEPENDEN

ha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion
? ylo la “SECRETARIA”.

El “PROVEEDOR” sera“tgsponsable por los dafios y perjuicios que le cause a la “DEPENDENCIA” y/o la
“SECRETARIA”. \
DECIMA TERCERA.- IMPUEST®S Y DERECHOS. Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo

de la pdliza objeto del presente contrato, seran pagados por el “PROVEEDOR”, mismos que no seran repercutidos
ala “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”.

La “DEPENDENCIA” sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al VA, en los términos de la normatividad
aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA CUARTA.- DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS. EI “PROVEEDOR” queda obligado ante
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” a responder de los defectos y vicios ocultos derivados de las
obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los
términos sefalados en este instrumento juridico, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta, y/o en
la legislacion aplicable en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que existan en los bienes y/o
servicios que los hagan impropios para los usos a que se le destine o que disminuyan de tal modo este uso, que
de haberlo conocido la “DEPENDENCIA” no lo hubiere adquirido o los hubiere adquirido a un precio menor.

DECIMA QUINTA.- DEL RECHAZO. Las “PARTES” acuerdan que ni la “DEPENDENCIA” ni la “SECRETARIA”
estaran obligadas a recibir o aprobar aquellos entregables y/o servicios que el “PROVEEDOR” intente entregar
ylo prestar, cuando a juicio de la “SECRETARIA” o la “DEPENDENCIA”, las caracteristicas de los mismos
difieran, o sean inferiores de aquellas sefialadas en las “BASES”, su ANEXO 1 y su junta aclaratoria, asi como
las ofertadas en la propuesta del “PROVEEDOR?”. La falta de aceptacion o aprobacion de los entregables y/o
servicios con motivo de la presente clausula, aun en casos en que ya hayan sido entregados y/o prestados por

b
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parte del “PROVEEDOR?”, no seré motivo para considerar interrumpidos los plazos pactados para su entrega y/o
prestacion para efectos de las penas convencionales, e inclusive para la rescision del presente contrato.

Cuando la pdliza sea rechazada por la “DEPENDENCIA” por resultar falta de calidad en general o por ser de
diferentes especificaciones a las solicitadas, y hubiesen sido pagados, el “PROVEEDOR” se obliga a devolver las
cantidades pagadas con los intereses correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés legal sobre el
monto a devolver, u obligarse el “PROVEEDOR?” en este supuesto a prestarlos nuevamente bajo su exclusiva
responsabilidad y sin costo adicional para la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”.

DECIMA SEXTA.- LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS. El “PROVEEDOR” sera responsable de
tramitar y contar con las licencias, autorizaciones y permisos que conforme a otras disposiciones sea necesario
contar para la entrega de la pdliza y la prestacion del servicio materia de la poliza.

DECIMA SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD. El “PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de
los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte lleguen a causar a la “DEPENDENCIA”
ola“SECRETARIA”, con motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios ocultos en el servicio
prestado, de conformidad con lo establecido en el articulo 86 de la “LEY”.

DECIMA OCTAVA.- DE LA CESION.- El “PROVEEDOR” se obliga a no ceder a terceras personas fisicas o
morales los derechos y obligaciones derivados de este contrato y sus anexos. Sin embargo, podra ceder los
derechos de cobro, siempre y cuando cuente con el consentimiento previo y expreso de la “SECRETARIA” para
tal fin, de conformidad al articulo 77 punto 5, de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

DECIMA NOVENA.- DE LAS RELACIONES LABORALES. Las “PARTES” manifiestan expresamente que la
relacign que se deriva del presente contrato, no crea respecto de una y otra relacién alguna de patron, mandatario,
subordinado, dependiente o empleado. En tal razén, el “PROVEEDOR?” sera responsable por la o las personas
que Contrate o emplee para cumplir con las obligaciones adquiridas mediante este contrato, obligandose a
nder y sacar a salvo a la “SECRETARIA” y/o la “DEPENDENCIA”, de cualquier accion o derecho que
indjstintamente se les reclame con motivo de prestaciones contenidas en la legislacién en materia laboral, de
seguridad social, fiscal, civil, penal o cualquier otra, en el entendido de que lo sefialado con anterioridad queda
sypsistente por el periodo que la legislacion aplicable sefiale, y no por el periodo que duren vigentes este contrato
o sus garantias.

IGESIMA.- DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL Y DERECHOS DE AUTOR. El “PROVEEDOR” asumira la
sponsabilidad total para el caso de que se infrinjan derechos inherentes a la propiedad intelectual, patentes,
arcas o cualquier otro derecho de tercero, con motivo de la prestacion del servicio materia de la péliza, o de la
irma de este documento, liberando a la “SECRETARIA” de cualquier responsabilidad industrial o derechos de
utor que puedan relacionarse con este instrumento, obligdndose a salir en su defensa si por cualquier motivo,
llegare a ser reclamado por estos y ademas, a pagar, sin derecho a réplica contra él, cualquier cantidad o prestacion
a que pueda ser condenado por autoridad competente con la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial
y la Ley Federal del Derecho de Autor.

VIGESIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO. Las “PARTES” estan de acuerdo en que por
necesidades de la “DEPENDENCIA” por razones justificadas y explicitas, dentro del presupuesto aprobado y/o
disponible podra incrementar el monto total del contrato o cantidad de servicios objeto del presente contrato, de
conformidad con el articulo 80 de la “LEY”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el
20% (veinte por ciento) del monto o cantidad de los conceptos y voliumenes establecidos originalmente. Lo anterior,
se formalizara mediante la celebracion de una adenda al presente contrato. Asimismo, con fundamento en el
articulo 103 del “REGLAMENTO?”, el “PROVEEDOR” debera entregar las modificaciones respectivas de las
garantias, sefaladas en la clausula SEPTIMA de este contrato.

Por caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles a la “SECRETARIA”, le fuera imposible al
“PROVEEDOR” cumplir con sus obligaciones contratadas, debera solicitar oportunamente y por escrito a la
“SECRETARIA”, la ampliacion del término para su cumplimiento, segun lo considere necesario, expresando los

motivos en que apoye su solicitud, quien resolvera en un plazo no mayor a 08 dias naturales, sobre la procedencia
de la prérroga.

ratdndose de causas imputables a la “SECRETARIA”, no se requerira de la solicitud del “PROVEEDOR”.

Al presentarse caso fortuito, fuerza mayor o emergencia declarada por autoridad competente, la “SECRETARIA”
no sera responsable en la continuacion con las obligaciones contractuales, salvo la obligacién del pago de los
bienes abastecidos o servicios prestados, hasta antes de presentarse la circunstancia, lo que se notificard por
escrito al “PROVEEDOR?”, especificando los detalles de la existencia de dicha condicién, pudiendo en todo caso
la “SECRETARIA”, acordar el cumplimiento total o parcial del objeto del contrato.

l
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VIGESIMA SEGUNDA.- DE LA TERMINACION ANTICIPADA. De conformidad con el articulo 89 de la “LEY”, la
“SECRETARIA” podra dar por terminado el presente contrato en cualquier momento sin responsabilidad para si,
cuando se extinga la necesidad de contar con la péliza objeto del presente contrato, por tratarse de causas de
interés general o publico, por cambios en el proyecto o programa para los cuales se haya pretendido destinar el
objeto de este contrato, cuando se corra el riesgo de ocasionar algin dafio o perjuicio a la “DEPENDENCIA”, la
“SECRETARIA” o cualquier Dependencia o Entidad del Poder Ejecutivo del Estado, o por caso fortuito o fuerza
mayor, bastando Gnicamente la notificacion que se realice al “PROVEEDOR?” para que dicha terminacion pueda
surtir efectos; o bien por acuerdo entre las “PARTES”. En cualquier caso, se realizara el pago de los gastos
generados al “PROVEEDOR?” hasta el momento que se notifique la terminacién, siempre y cuando dichos gastos
estén debidamente comprobados por el “PROVEEDOR?”.

VIGESIMA TERCERA.- DE LAS NOTIFICACIONES. La comunicacion entre las “PARTES” sera por escrito y
notificadas en los domicilios plasmados en este contrato, constatando de forma fehaciente e indubitable su
notificacion.

VIGESIMA CUARTA.- DE LA AUTORIZACION PARA UTILIZAR DATOS PERSONALES. El “PROVEEDOR”
manifiesta tener conocimiento de que la “SECRETARIA”, la “DEPENDENCIA”, y en general las dependencias y
entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, estan sujetos a las disposiciones contenidas en la legislacion
en materia de acceso a la informacién publica gubernamental, y que cuentan con diversas obligaciones, entre las
que destacan la publicacién de convenios, contratos y demas instrumentos juridicos que celebren. En este
contexto, el “PROVEEDOR” manifiesta su consentimiento expreso para que al presente contrato se le dé la
publicidad que la legislacion invocada disponga, en las formas que la misma determine.

Las “PARTES” se comprometen a salvaguardar el uso, la integridad y confidencialidad de la informacion que se
les proporcione, asi mismo no podran ostentar poder alguno de decisién sobre el alcance y contenidos de los
mismos. De igual manera, los datos confidenciales o sensibles que le sean trasladados no podran ser utilizados
para fines distintos a los establecidos, debiendo implementar medidas de seguridad adecuadas, tanto fisicas,
técnicas y administrativas, mediante el ejercicio de los servicios adquiridos, de conformidad a lo establecido en los
articulos 65 y 75 numeral 1, fraccion |, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en posesiéon de Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios.

VIGESIMA QUINTA.- DE LA COMPETENCIA Y JURISDICCION. Para la interpretacion y cumplimiento del
presente contrato, asi como para resolver todo aquello que no esté previamente estipulado en él, las “PARTES”
acuerdan en regirse en primer término por lo dispuesto en las “BASES”, después en la propuesta sefalada en la
clausula SEGUNDA de este contrato, y para lo no previsto en ellas, se sujetaran a la legislacion aplicable en el
Estado de Jalisco, sometiéndose expresamente a la jurisdiccion de los Tribunales estatales o federales, que se
encuentran en la circunscripcion territorial del Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, renunciando al fuero
que por razén de su domicilio presente o futuro les pudiera corresponder.

VIGESIMA SEXTA.- Ambas “PARTES” manifiestan que el presente acto juridico lo celebran sin coaccién, dolo,
violencia, lesion o mala fe que pudiera afectar de nulidad la voluntad de las “PARTES”.

Leido que fue el presente contrato por las “PARTES” y enteradas de su alcance y contenido, lo firman éstas de
comun acuerdo en 5 cinco tantos, en la ciudad de Guadalajara, Jalisco.

“SECRETARIA” EL “PROVEEDOR”
L

S

Ing. Ricardo Gordillo Aragon,
Representante Legal de HEMAC
TELEINFORMATICA, S.A. DEC.V.
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LA “DE NCIA”

or Pefia Duefias,

Director General de Administracién y Sistemas de la
Secretaria de Hacienda Publica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco

TESTIGO

TESTIGO

Angel Ed
Director de/F
Secretaria de Admih Directora de\lo Consultivo de la Secretaria de
del Esta Administracion del Poder Ejecutivo del Estado
de Jalisco.

E/ovn

LA PRESENTE HOJA CORRESPONDE AL CONTRATO DE “POLIZA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LA
INFRAESTRUCTURA DE TORRES DE TELECOMUNICACIONES DE LA SHP”, DERIVADO DE LA LICITACION PUBLICA NUMERO
LPL196/2025 SIN CONCURRENCIA DEL COMITE, CELEBRADO EL 22 DE MAYO DE 2025 ENTRE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO, ACOMPANADA POR LA SECRETARIA DE HACIENDA PUBLICA DEL PODER
EJECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO Y HEMAC TELEINFORMATICA, S.A. DE C.V.

1. ELIMINADO el nimero de pasaporte, por ser un dato personal identificativo de conformidad con los articulos 21.1 fraccién .I,y 3.2
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, 3.1 fraccién IX

"o

fraccién Il inciso "a ' ipia
y X de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus Municipios.
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ANEXO 1 CTO-229/25

o BASES DE LA LPL 196/2025 “P
MANTENIMIENTO
CORRECTIVO A LA IN STRUCTURA
DE TORRES DE TELE UNICACIONES
DE LA SHP”:

- PORTADA. ,
- ANEXO 1 (TECNICO).

JALISCO | G.p 44270133 5818 2800




LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 196/2025 PARA:

"POLIZA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LA
INFRAESTRUCTURA DE TORRES DE TELECOMUNICACIONES DE LA SHP"
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE
PORTADA

SOBRE EL PROCEDIMIENTO:

FECHA DE

CARACTER: LOCAL PUBLICACION: 29/04/2025
DEPENDENCIA  SECRETARIA DE LA HACIENDA PLAZO PARA PREPARAR | o o ¢
SOLICITANTE: PUBLICA LA PROPUESTA:
PROPOSICIONES ACTO DE PRESENTAC.ION Y
CONJUNTAS: Sl APERTURA DE PROPOSICIoNEs:  13/05/2025
' TIEMPOS NORMA
TIPO DE CONTRATO:  CERRADO TIPO DE PLAZOS: ORMALES
' : A UN SOLO METODO DE
ADJUDICACION: 3
At PROVEEDOR EVALUACION: BINARI/
.
. 5 NO(s). DE APROVISIONAMIENTO:
TIPO ANEXO: PUBLICO Syt O
DISPONIBLE EM LAS PRESENTES BASES.
Fecha: EL DIA: NO APLICA
Hora: A LAS: NO APLICA TESTIGO SOCIALl: NO PARTICIPA
VISITA DE CAMPO: NO APLICA MUESTRA FiS/CA: NO APLICA

SOBRE LOS RECURSO

FUENTE: 15. NO ETIQUETADO RECURSOS FEDERALES EJERCICIO: 2025

=
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- PODCR CJECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO,
LPL 1962025,
LICITACKIN PUDLICA LOCAL PARA:
F ¥ 0 A LA INFRAESTRUCTURA DE TORRES DE TELECOMUNICACIONES DE LA SHP-,
SIN CONCURRENCHA DEL COMITE.

<POLIZA DF MAx

*** INICIO ANEXO 1 (TECNICO) ™"

Siglas o palabra
LomE
i5HP

La SHP cienta con una biave instalata de 10 entaces inalimbeicns bt cuales sopartan uny segends invlance
de comunicacidn para ls aperacion en c3vo de lala del entace principal, esta infraestruciura requivee

imé ¥ 0porie para g izar v i il ¥ Cofrecty dn.

Mantence los ealaces e respalde del etouema prmano en caso de llla en las recaudadacas
meteopallAnas, con #1104 e5 posible dar continuidad 3 1 operacidin g alencian a la ersdadania gua asiste A
tas recdudadaras metropoktanas.

Mantenet y gacantitar la disprnibil de I

v el lungi e los enlaces ge
felrcomanicanionys de respalda de lay olicinas recaudadoras metragolitanas de la SHP,

Contar con una palira de vfo wara los enlaces de telecomunicaciones
rie reapaldn de las alicinas recaudtadaeas metenpakianas de acurrda con ln decritn pn el presente anezo.

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO,

1 025,
LICITACION PUDLICA LOCAL PARA:

“POLIZA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO A LA INFRAESTRUCTURA DE TORRES DF TELECOMUNICACIONES DS LA S1i8°,

In

SIN CONCURRENCIA DEL COMITE.

Servicio a torres
o Aewnon de toraillenia general de 2 torre (4 existe asids reatizar 1a wtlbutidng,
= Rewtidn de anclas.
Retensado de 1orre [verificar y ajustar b tensid ge 1 torea).
~ A on de luces y i de luges 3 eslrobos et micos revitidn de ato erldas ¥ &n caso de falln
realizar la sustitucidnl.
Pinturd apegads 2 norma SCT epteica 3 base de lites
Aeacomodo de cables Linto en tarres eomo e 1 recarrida Al SITE [OTIF) o 1DF [Recaudadaras)
Bewvitar 1as terras fisicas en todas las i Ty 8 noexivien | .
Revisar estada de 13 placa informativa, o 16 cncuentra dafada instalar placa informativa nueva

S g

Fotogratias del sitio
%ada uno de los sithos se deberan tomar fatograflas antes y después de hnabizada of mantenimientg y las
talaciones que e corian, estay latograliay deberan contemplar en sus tomas, planog Aue permiten

visuahzar claramente 1a ubiicacidn de bos equipes, antenas W tuberiat instalados, 12 trayeetoria de fos enlaces
haria s Accett Powl v hacia su sitla remane, 1y imtalaciones de tierra Yisica de los enlaces, parareavas v

rac!

& de telecamunicaciones. [1 album de fotas deberd integrarse a la memaria técnica,

Memoria técnica
térming de L obra se doberd Integrar una memaria téenica en donde se detallen todos los cambios

¥ 123 pruhas i e donde se o que ks equipos cumpligron con Ly prucbas

realicanas, 13 ubicacidn exacta de todes oy eaquipas, luberias, tierras Byicas ¢ conewinnes eldetricas, en

nat ¥ ol compendia de Intagealias oiadas on ol punto antesian exta Infarmacion deberd enlregarse en

una carpeta debidamente ordenads y en medio electronico (USA, €D o V0] eancidienda can o
documentada e la carpeta,

Tieeras lisicas

Partida 1 PANra e imi I wa oy wo a
teleenmanicazinnes de la SHP a partic de 1a lirma del gonteatn y hasia par 12 meses.

twa de torrey de

£n cada mantenimirnin deberd realirare wna reason de la infraestrueturs de antema de tierras en cada
4itey 20 el cual se encuentre un enlace, y serd emitido wn indarme del evrada Actual y 11 eite cumple con lo
requernda por las estandares a nivel de rack de telecomunicacrones, 1a torre y las sspecificaciones 16cnicay
emdtitas por bos fabricantes de las equapos de radinlrecuencia; on casa de detectarse inconviatencias deters
de emiticse un reporte tecnico detallado en o cusl se diagnostigue e estado de 134 tleeras Fisicas, 34i mivmo
debiera mandestarie 13 alternatwa de solucidn v proceder con la wjecuerdn de obra que sclucione .

Cantidad- | o
Inventaria de torres: ‘i’
t S R, et Gl
OTE T ]IOTIF) T2:30 de 30 mis, con establizader. 1
ecaudadora | [Abamtos) T2-30 de 24 mits. con et

S~ SEENTTHAL Loy (YN B AL
Mfecaudadora 2 tigua Ce %ﬁb"‘“& P
i Racsudidara) 1 {Otlaten ) T} !

ecaudadora 54

“Recaudadara 87
Recaudadors 114

 Recaudadora 133
Recaudadora Madulo San.

Ma T |

i 17 FrR. WA

ety
MCION TECHNICA

b O, O PUANE AN TR0

& | Adonlenractan

deds ] [Gan Andves] 1230 de 2205, con
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PODER EJECUTIVD DEL ESTADO DE JALISCO,

LPL 10672025,
LICITACIKON PURLICA LOCAL PARA:
DE TORRES DE TEL

ALA OF LA SHP™,
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE,

"POLIZA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVD ¥

Por cada evento que se atenda, 1e deberd entregar un reporte detalladn de 13y actwvidades cpatizamy,
! 1aned de i

13 a fot enlaces de 3

Se debedd desigras un resporsable de fa idn v supendisitn del te i ceb
wepoteanar AGmero relefamen para o ripia locahtacon durante el desarstio v ejecucidn de las
actwidades v tareas del presente mantenimionta,

Elmatenial, implementos, transpartacion, i de ¥ refacci idas para
realizar & sushitecidn de companentes que resulten da Radns y para dar cumnplimionto a esta pdfra, deben
ser contemplados en el costo de 1a masma.

Orberd de propascionar un olan de trabajo prewo 3l mantenimienta del equipn, espeeificando actiadades,
respensables y twemans de ejecucion

LS GABRATIASS e, i)

Gasantia de 17 metes de acuerda 3 1as palilicas del labieicante en partes, mana de ohra v en sitio,

DRUGACLY

Toda la documentanon livada en este apartado, forma parte de 12 propuesta écnica del pravesdar
sarieipante,

Presentar €any bajo protesta de decie verdad en papel membretade v fiemado por el representante
lepal, on 13 eual s especiligee qua cuenta con las horramientas, equinot, vehioulng v foda b necetarin
para la realipagidn del servicio sehcitade.
Debera presentar carld bajo protesta de deest verdad en 12 cual te la entrega de un “acucrda
de confident ¥ o di de an” medante el cual quede orotegida L informacion
praporcionads va sea de forma oral, prifies, eserita o de cuslquies indole, cantenida en cualquier tino
e dutuiments, abjelo de eyla pakitg.
Debera demotirar presencda dentro del estado de Jalisco con afitinas eperativas dentro de 1a 2MG, pae
To que deberd inlegrar en s proouests comprobante de domiciho no maynr a dos metes
LA ] Ipante deberd de L A su cudlquier lipo de companente
harttware, saliware, mano de obra, witicos, tragladas, maniobras, hereamientas, matesiales, intumas,
el que 1 requieran para 13 corredta realitacion del servicio solicnade.
_Deberd presentar al menos una pertona certificary en PAMP, emitido por el Phal, vigente v 1a periona
preteatada sera a cespansable de realizar s actwvidades soficnadas.
Deberd gresentar 12y certilicaciones de trabaos en aitura del pertonal presentado v quienes serin los
responsaiies de feahrar of presente servicio, |

-

=

7. [l proweedor partoipanie dekerh presentas carts de diatrbodor autarin 3:":2:""‘""'
wgente on original y mencionando ef nimera de concurss al cua! pa e espraifigue

-

er—
a2t e 6} VALIDACION Tointstescion
R ‘L"' :

delinftvamente esta situacidn [sin costo para la ONIF)

Con la Tinalidad de garantizar 1a calidad de los boenes ¥ servicion que s rn P

e (NI 8 v
e o Qe
S

12 Fep. 2025

VALIDACION TECNICA
b

Etlquetacicn

: [tiquetada e identificacidn peneral de eableado y rauipos,
Cableada electrco,

Cableade de datos persenscienton a los equpos de lay ealaces,
Lauwino: o radw de los enlaces,

Cableado atierray Hucay,

T TR

de pader Propercionagel servicia requendn en exlas baset, 1o debera proporcisnar numern telefanicn local

en

Ia Ciudad de Guadalajara para recibir reportes de fallas en s companentes suministrados o saleitar

snpode en linea,

5t

"POLIZA DE MANTENI

q
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PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO,
188720;

LPL 75,
LICITACION PUBLICA LOGAL PARA:
IENTD PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LA INTRAESTRUCTURA DE TORRES DE TELECOMUSICACIONES DE LA SHP-,
SN CONCURRENCIA DEL COMITE,

que ef un distnbuidor integrador de sistemas aut, ot 12 Marca y cuenta con wu respaldo para
alertar servicios.
4] deberd e Cuenta con personal oestificada en trabajes de sliura

DC-3

Tl proveedor participante deberd presentar bos certificados que vakde que oy ingerimros exlan
certificadon en salucianes migroondas, emitidos por of fabnicante, vigentes v lag perionas presentaday
arran b2z e realizar lag d

10 L proverdor participante deberd presentar ioy cenificades que valide que loy ingemerns eatin

certlicados en TR Foundation, ensitidos por alguna easa cerbficadora, vigente y la persond presentads
seed 13 e Wl de realiar lay i

11 Ll praveedar deberd de presentard una copia de un contrato con una dependencia publica con abiete
relagionadn equipas de telecomunicaciones, con ef cual se aeredite fu esperiencia. FI contrato o debe
ser mayed 3 dos afos de antiguedad,

Tada la dacumentacion listada en este apastado, larma parte de la pwdendio, una ver entrepado el servsio
© eauwipo 3l Jres requirente,

Gasantia por de dcuerdn ala i of apartado 6. GARANTIAS del presente anpss.

Presentar cana “Acverda de ¥ no divulga de = mediante el cual gueds
protegida I3 informacion propercinnada va sea di farma onal, yrifica, eserita o de qualquier indote,
conlenita en cualauier tipo de documento, ebjelo de o113 piliza.

Deberd de proparcionar plan de teaba previo al
responiables y rempos de ejecuritn,

del equipa, i 3

Bretentar una matr de eiealabilidad para la atencion de i
tiempes de respueita.

= Deagndstico y soporre remata: 30 minutas a 1 hora
2 Soporte en sitio; 3 hovas hibiles
v Sustitucin de relaceiones: B horay hibiles,

Fetografias del sitio y/o de! equipe antes v despuds de los mante
técnica o oo [ un ado, t
translerencia, con'ipuraciones de los eguipos ¥ reporte fotogrifico

Al 1erming de 12 obra deberd integrar una memoaria técnica en donde se detafien todos los cambyd

¥ 1as pruebas perti donde 1 que los equipos prusl
realizardas, 12 ubseacion exacta de todas los equipss, tuberias, tierras fsies y conexianes eléctricas
wlancs y el compendio de Totagralias cnadas en el punto anterior, esta informacidn deberd entregarse
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“POLIZA DE

AODER EJCCUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO.
182025,

LICITAGION PUBLICA LOCAL PARA
DE TORRES DE TELECOML

LA I
5iN CONCURRENCIA DEL COMITE.

en uno carpets debigamente ordenada y en medio elvctrdnco (USE, €0 o oV coincidiendn con lo
documentado en 3 copela.

10 que e atienda debera enliegar un eporte detallago de las actividades reakizadas,

+  Por cada even
s b tareade i reakizada a los enlaces O comunicacionts.

Crilerio de evaluacion:

B conformidad con los articulos 66, 67 de la ley el método de evaluacion utilizade
para evaluar 1as propasici serd mediank luacin BINARIA de do a lo

establecido en la Ley.

**+ [NICIO ANEXO 1 (TECNICO) ***

OE LA SIF,
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